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Quorum atteint EXTRAIT DU REGISTRE DES DELIBERATIONS
Séance du conseil communautaire du 25 mars 2024

’an deux mille vingt-quatre le 25 mars 2024, a dix-neuf heures, le Conseil communautaire de la Communauté de communes
Entr’Allier Besbre et Loire s’est réuni, salle polyvalente a THIONNE, en session ordinaire, sur la convocation, en date du 19
mars 2024, et sous la Présidence de Monsieur Roger LITAUDON, Président.

Les Conseillers présents

Les conseillers titulaires : Jean-Michel ALLAIN, Frangois ATHAYNE, Patrick AUBEL, Marie-France AUGIER, Gilles BERRAT,
Aline BONNEAU, Christian BONNET, Bernard BOURACHOT, Hervé CHOMET, Jean-Luc COLLIN, Annie DEBORBE, Eliane
DERIOT, Geneviéve DESVIGNE, Franck FORTIN, Guy FRAISE, Roseline GOURDON, Jean-Louis GUINATIER, Guy LABBE,
Christian LABILLE, Jéréme LASSOT, Jacqueline LAUSTRIAT, Jean-Pierre LECORNET, Roger LITAUDON, Alain LOGNON, Fabrice
MARIDET, Jean-Louis MARQUANT, Christelle MARTINET SCHIRCH, Louis MERET, Christophe MINET, Jean-Noé&l MONIER,
Isabelle MOULIN, Yves NQEL, Jean -Louis PERICHON, Chantal PROBOEUF, Henri PUJOS, Michel RAJAUD, Odile REVERET,
Christophe RONGET Marléne SANTOS, Monique SEROUX, Blandine SOCHET, Alain SOUFFERANT, Jean-Frangois TOCANT,
Laétitia VARY, Alain VERNISSE,

Les conseillers suppléants : Eric THINET représentant Guillaume LACROIX, Antoine SANTARELLI représentant Maria
SCHNEIDER, Frangois JULLIEN représentant Laurent TALON,

Les Conseillers absents

Ayant donné pouvoir : Marie-Agnés BONIN a Gilles BERRAT, Michel BRUNNER a Guy FRAISE, Xavier CADORET a Odile
REVERET, Léopold GODART a Fabrice MARIDET, Catherine JONET a Roseline GOURDON, Marie-Jo MARGELIDON-FOUQUET
a Marie-France AUGIER, Aude PARRET BONMARTIN & Frangois ATHAYNE, Annie-France POUGET a Patrick AUBEL,

Absents : Pascal BAUDELOT, Arnaud DELIGEARD, Odile FRANCHISSEUR, Jean-Michel GILLARDIN, Francoise LACAUX, Sylvain
NAFFETAS, André PIESSAT, Yves PLOUHINEC,

Secrétaire de séance : Marléne SANTOS

N°26 — DIRECTION GENERALE DES SERVICES — Tourisme — Demande de classement de I'Office de Tourisme Entr’Allier
Besbre et Loire

Vu le Code général des collectivités territoriales,

Vu les articles L.133-10-1 et D.133-20 et suivants du code du tourisme

Vu I'arrété du 16 avril 2019 fixant les critéres de classement des offices de tourisme

Vu la demande de la Directrice de I'office de Tourisme Entr’Allier Besbre et Loire pour déposer un dossier de classement
en catégorie | auprés de la Préfecture de I'Allier,

Considérant que la Communauté de communes doit solliciter le représentant de la Préfecture,

Il est exposé

Le 1er juillet 2019, les nouvelles grilles de classement des offices de tourisme et des stations de tourisme sont entrés en
vigueur.

Cette réforme, décidée par le Conseil interministériel du tourisme du 19 juillet 2018, a pour but d’offrir aux touristes des
services plus adaptés a leurs besoins notamment en matiére d’offre numérique. Elle a permis la réduction du nombre de
critéres et leur simplification, afin de faciliter la gestion administrative de ces classements.

Les critéres sont simplifiés, avec désormais deux catégories, catégories — | ou Il - intégrant une plus grande souplesse des
horaires d’ouverture, une dématérialisation possible des supports d’information touristique, une meilleure adaptation
des langues parlées demandées... Les offices de tourisme en catégorie | ont des critéres plus importants a respecter.
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Les 19 critéres sont déclinés en neuf chapitres :

v L'office de tourisme est accessible et accueillant

v Les périodes et horaires d'ouverture sont cohérents avec la fréquentation touristique de la zone géographique
d'intervention

v L'information est accessible a la clientéle étrangére

L'information touristique collectée est exhaustive, qualifiée et mise a jour

Les supports d'informations touristiques sont adaptés, complets et actualisés

L'office de tourisme est a I'écoute du client et engagé dans une démarche promouvant la qualité et le progrés
L'office de tourisme dispose des moyens humains pour assurer sa mission

L'office de tourisme assure un recueil statistique

NENE NN

L'office de tourisme met en ceuvre la stratégie touristique locale

La collectivité de rattachement de I'office de tourisme doit solliciter le classement auprés de la Préfecture, sur proposition
du directeur de I'Office de Tourisme. La délibération, accompagnée d’un dossier attestant du respect des critéres de
classement, est adressée au Préfet de département, qui dispose d’un délai de 2 mois aprés réception du dossier complet
pour se prononcer. Le classement est prononcé par arrété préfectoral pris pour une durée de cing ans au vu des éléments
du dossier. Cet arrété préfectoral est transmis a la DGE qui tient a jour un tableau de classement des offices de tourisme.

Au vu des critéres et des missions de "Office de Tourisme Entr’Allier Besbre et Loire, Madame la Directrice propose ala
Communauté de communes de solliciter le classement de I'office de Tourisme en catégorie |l auprés de Madame le Préfet
de I'Allier.

Entendu cet exposé et aprés en avoir délibéré, le conseil communautaire, décide :
— De solliciter auprés de Madame le Préfet de I'Allier, le classement de I'Office de Tourisme en catégorie I,
— d’autoriser le Président ou son représentant a effectuer toutes opérations nécessaires et signer tout
document se rapportant a I'affaire.

P.E.C
Le Président,

Certifiée exécutoire la présente délibération
Publiée ou notifiée par voie électronique le
Déposée par voie électronigue en Préfecture le
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